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Le développement des compétences culturelles et
interculturelles en cours de FLE avec la méthode Alter Ego +
(Catherine Hugot et al., Alter Ego+, Hachette, Paris, 2012)

Notre objectif est de représenter la place et le role du développement des
compétences culturelles et interculturelles en cours de FLE a travers le premier tome de
la méthode la plus populaire au niveau international dans I’enseignement du FLE. En
s’appuyant sur des exemples concrets empruntés au manuel, nous présenterons les sujets
de civilisation ou autrement dit le contenu culturel. Nous aborderons les formes de
travail des activités et nous envisagerons un aspect cognitif de I’enseignement et de
I’apprentissage de la civilisation, notamment son réle dans la motivation.

La terminologie utilise plusieurs tournures : civilisation cible, compétence
culturelle, communication interculturelle, contenu culturel. Chaque notion recouvre
a peu preés la méme idée, c’est-a-dire ce qu’il faut dire et comment faut-il le dire dans
une situation donnée, dans un contexte culturel, la connaissance des valeurs, des
conventions et des institutions de la culture cible indispensable a la compréhension.

Les méthodes directe et mixte ont négligé I’'importance du développement des
compétences culturelles. Les méthodes structuro-globale et audio-visuelle ont fait
allusion au contexte social de la langue, mais le vrai changement est arrivé par les
approches communicative et fonctionnelle-notionnelle.

La table des matieres d’Alter Ego + apporte une nouveauté par rapport aux autres
méthodes dans le commerce : les sujets de civilisation sont intégrés aux thématiques de
communication. Cette solution refléte I’idée de 1’avant propos : 1’objectif principal est
«de susciter un réel intérét pour la société frangaise et le monde francophone et de
permettre a [’apprenant de développer des savoir-faire et savoir-étre indispensables »".
Les sujets sont trés variés : 1’économie, la vie politique et administrative®, la musique, le
cinéma, le film et le théatre®, les monuments® et les symboles du pays®, les curiosités, la

! catherine Hugot et al., Alter Ego+, Paris, Hachette, 2012, p. 3. (Les références suivantes
renvoient a la méme édition)

2 par exemple : la carte administrative de la France p. 11. et les DOM-TOM p. 120.

® par exemple : « Vie privée et vie publique », p. 106 ; « Monstres sacrés », p. 110-111 ; « Succés
francophone » p. 128.

* par exemple : « Paris hier et aujourd’hui », p. 57.
® Par exemple : « Quelques symboles », p. 39.
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mode®, les plaisirs de la table et I’alimentation’, la géographie®, le climat’, les fétes, les
traditions et les coutumes™. La thématique est adaptée au niveau, a I’age, aux exigences
et aux besoins généraux des apprenants, des adolescents et des jeunes adultes. Le
renouvellement des documents et des activités de cette nouvelle édition de la série
assurent que les apprenants recoivent un panorama actuel du monde francophone. Alter
Ego + propose plus d’activités que 1’édition originale, les nouveaux exercices a la fin de
chaque dossier permettant de s’entrainer a I’examen contribuent a 1’enrichissement des
connaissances culturelles.

Le manuel est riche en textes fabriqués et en textes pédagogisés. Les textes sont
accompagnés par des images porteuses d’informations qui peuvent faciliter la
compréhension du sujet et qui peuvent contribuer au développement des compétences de
communication. Par exemple, le texte et les images de la double-page 106-107 peuvent
étre le point de départ de la communication ou celui de la rédaction d’un autre texte,
ainsi ils peuvent contribuer au développement de la production écrite et orale.
Evidemment, le travail sur le texte est une des meilleures possibilités pour enrichir le
vocabulaire. Dans ce cas, le texte et les activités rattachées au texte permettent non
seulement la présentation du passé composé mais aussi la manipulation, la fixation et
I’exploitation du temps verbal. Tout cela apporte dans le contexte du film, du théatre, de
la presse et de la chanson, des sujets motivants, populaires parmi les jeunes, public cible
de la méthode. Les textes ayant un contenu de civilisation transformés en exercice a
trous permettent de pratiquer la grammaire. La chanson et la musique, en tant
qu’activités ludiques, sont capables de donner un élan aux cours. Les chansons comme
les textes contribuent a I’enrichissement du vocabulaire et au développement de la
compréhension orale. |lIs peuvent étre transformés en exercices a trous. Rien ne peut
faciliter autant la mémorisation que la chanson. Les auteurs nous proposent une série
d’activités par différentes formes de travail (frontal, travail en pair, de mosaique, travail
en groupe) guidées par un aspect pédagogique afin d’augmenter 1’efficacité du travail.**
CD-ROM, CD et activités pour le tableau numérique interactif, les nouvelles
technologies sont mises au service de I’apprentissage.

La nécessité des connaissances culturelles est indubitable pour passer ’examen de
langue ou le baccalauréat, vivre, travailler, faire des études, c’est-a-dire effectuer un
séjour en France ou dans un pays francophone. Alter Ego+ contient beaucoup
d’informations utiles, des savoir-vivre, mais il faut attirer I’attention des apprenants sur
I’importance de ce type de connaissances, pour la simple raison que ces informations

® par exemple : « Haute couture », p. 141.

" par exemple : « Les repas en France » et « La semaine du gott », p. 136-138.
& par exemple : « Vivre et sortir a Pontoise », p. 44-46.

® par exemple : « Le climat a Montréal », p. 118.

10 par exemple : « Les Frangais et les fétes », p. 98-101.

11 ¢f. 3° note en bas de page
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sont traitées souvent comme des données tout a fait évidentes, mais en réalité elles ne le
sont que dans la culture maternelle. Il est important de savoir a I’occasion du premier
contact avec les membres de la civilisation cible comment il faut les saluer, si 1’0n se
tutoie ou I’on se vouvoie.*> Comment faut-il composer les numéros de téléphone, quand
faut-il ajouter ’indicatif ?** Comment faut-il rédiger les différentes sortes de lettres et
comment faut-il adresser les lettres pour les envoyer ?** Comment régler les différentes
affaires financiéres 2*°

L’apprenant est sensibilisé a la diversité culturelle ; il peut retrouver des sites, des
monuments et des symboles de plusieurs pays. Il doit reconnaitre le frangais parmi les
autres langues'®. 11 y a des noms et des personnages étrangers venant de classes sociales
différentes, ayant des professions différentes’’. Parmi les images, quelques-unes
représentent des membres des minorités visibles. Le manuel propose beaucoup
d’activités dont I’objectif est de comparer, d’analyser et de comprendre les similitudes et
les différences entre les phénomeénes de la culture maternelle et frangaise.

La civilisation motive les apprenants. Les différents sujets permettent de renforcer la
motivation intrinséque €t motivation extrinséque, de méme qu’ils sont capables d’allier
les deux. Ce mélange formule la motivation d’accomplissement, la motivation des buts,
ce qui signifie que les apprenants sont capables de fixer leurs objectifs et il en résulte
une motivation pour atteindre ceux-ci. La représentation du frangais dans le monde
donne une idée de I’importance du francais™. Il serait souhaitable de commencer
I’enseignement du francais avec une bréve présentation de 1’économie frangaise et
francophone, parce que ce domaine joue un rdle principal dans la motivation externe, il
peut la maximaliser et ce domaine permet aux apprenants de mobiliser leurs
connaissances historiques et géographiques. C’est un des cas qui justifient 1’'usage de la
langue maternelle en cours de FLE.

Aprés avoir vu comment [’enseignement de la civilisation contribue au
développement des compétences de communication, de la compétence culturelle et
interculturelle, aprés avoir découvert la richesse des sources et la divergence des
méthodes de travail et aprés avoir constaté son role primordial dans la motivation, on ne
peut pas mettre en question I’importance de 1’enseignement et de 1’apprentissage de la
civilisation cible. Alter Ego+ réalise la jonction entre I’enseignement de la civilisation et
I’apprentissage de la langue. Par conséquent, il vaut mieux se débarrasser des fausses

2« L’usage de tu et de vous », p. 27.

3 « Les numéros de téléphone », p. 32.

Y «Le code postal et les départements », p. 54-55.

15 « Comment paient les Frangais », p. 155.

16 « Dire quelle langue on parle », p. 14-15.

7 « Votre profil interlingua », p. 28. et « Parler de ses gofits, de ses activités », p. 62.
8« Le point culture » de la Francophonie p. 35.
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idées comme celle qu’ «il n’y a pas de temps pour enseigner la civilisation cible en
cours de langue ».
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